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SISTEMA SIMPLE “Formulario Ley 21.643 (Ley Karin)”

El presente manual tiene como finalidad orientar al usuario en la correcta utilizacion y llenado
del Formulario Ley 21.643 (Ley Karin) del Servicio Local de Educacidén Publica (SLEP) Punilla

Cordillera.

Busca clarificar el proceso de denuncia conforme a la normativa vigente, asegurando una

comprension integral de cada seccidn del documento.

Flujo de sistema:

Formulario Ley 21.643 (Ley Karin) #

2 - Recepcion de Formulario de Denuncia (Direccion Ejecutiva)

3.- Aceptacion de Formulario de Denuncia (Juridico)

1.- Formulario de Denuncia
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Manual de Usuario

ElFormulario Ley 21.643 (Ley Karin), integrado en la plataforma SIMPLE, constituye un sistema

esencial disefiado para administrar y procesar de forma rigurosa todas las solicitudes

pertinentes.

Este manual tiene como propdsito guiarte paso a paso para que utilices la herramienta de

manera correctay eficiente.

1. Acceso al sistema:

Entrar a la plataforma: Abre el navegador web y dirigete a la URL de la plataforma SIMPLE

https://tramites.sleppunillacordillera.gob.cl/.

Otra Opcion de ingreso: A través de la pagina de Accesos directos a tramites SLEP Punilla

Cordillera en la seccion “Tramites para todos los Usuarios” podra iniciar un tramite de

asignacién familiar.

Accesos directos a tramites SLEP Punilla Cordillera

Encuentra y gestiona tus tramites de forma rapida y sencilla.

Buscar tramite por nombre o descripeién.

Tramites para todos los Usuarios:

I OIRS SLEP Punilla Cordillera IF"- Sistema de tickets @ Formulario Ley 21.643 (Ley

Karin)

Gestion de Atencion Ciudadana, Oficinas de Informacion, Aqui podré realizar consultas técnicas a las areas de El Formulario Ley 21643 (Ley Karin), integrado en I
Reclamos y Sugerencias del SLEP Punilla Cordillera. Gestion Territorial y Soporte Tl plataforma  SIMPLE, constitye un sistema esencial
disefiado para administrar y procesar de forma rigurosa
todas las solicitudes pertinentes. Este manual tiene como
propésito guiarte paso a paso para que utilices la
herramienta de manera correcta y eficiente.

Pagina principal: Una vez dentro del sistema, se presentara la interfaz principal donde

podras acceder a todos los tramites disponibles del Servicio Local de Educacién Publica

Punilla Cordillera.

Tipo de Ingreso: Para ingresar al tramite de Asignacion Familiar y Maternal se debe

seleccionar el botén “Iniciar sesion”.



https://tramites.sleppunillacordillera.gob.cl/
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@ Formulario Ley 21.643 (Ley

Karin)

Tramite de denuncias de violencia, acoso
laboral o sexual en el trabajo o similares
para todos aquellos funcionarios, docentes y

asistentes pertenecientes a SLEP Punilla

Cordillera.

Inicio de sesion: Ingrese su Clave Unica.

® ClaveUnica

SIMPLE

o[ ][~]

Ingresa tu RUN

Ingresa tu ClaveUnica

Recupera tu ClaveUnica

Solicita tu ClaveUnica

Ir a Sistema de Atencién Ciudadana

2. Informacion general del sistema:

e Campos obligatorios: El llenado de los campos en los formularios es

obligatorio, a menos que se indique explicitamente que son opcionales.

e Observaciones: En caso de que tu tramite sea devuelto, recibiras un

mensaje detallado con las razones de la devolucién.

Tipos de usuario: Los usuarios que intervienen en el proceso son:

e Victima o Denunciante: Crea la solicitud.

e Direccion ejecutiva: Evalua denuncia.

e Juridico: Tramitan la denuncia.

Creacioény Presentacion de Denuncia (Ley Karin)

La creacion de una denuncia es el procedimiento formal mediante el cual la victima o el

denunciante inician una accioén.

Para casos relacionados con la Ley Karin (que aplica en el ambito educativo para preveniry

sancionar el acoso, la violencia y la discriminacién), el proceso es el siguiente:
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1. Elaboraciény Envio: La victima o denunciante debe completar el formulario de
denuncia.

2. Receptor: El formulario debe ser enviado al Servicio Local de Educacion Publica

(SLEP) Punilla Cordillera.

3. Obijetivo: Este paso es esencial para la correcta tramitacién de la denuncia. EL SLEP

es la entidad encargada de investigar, gestionar y emitir una respuesta formaly

oportuna, conforme a la normativa vigente.

En resumen: Es el acto de formalizar una queja o reporte ante la autoridad educativa

competente (el SLEP) para activar los mecanismos de proteccién y sancién establecidos por

la Ley Karin.

Consideraciones Importantes: Es fundamental sefalar que esta informacién sera tratada con

la maxima confidencialidad y con estricto apego a la normativa vigente en materia de
proteccion de datos personales.

Formularios:

Los formularios son las pantallas que veras a lo largo del flujo del tramite. Estos estan

compuestos por diferentes tipos de campos (texto, seleccion, carga de archivos, etc.) que
deben ser completados para poder avanzar. Si un campo obligatorio no se llena, recibiras una

alerta.

El campo Nombres: es obligatorio

El campo Apellido Paterno: es obligatorio

El campo Apellido Materno es obligatorio
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1.0.- Formulario Ley 21.643 (Ley Karin)

Esta es la pantalla inicial del tramite. Aqui se te asignara un numero de folio, un dato

muy importante que le permitira hacer seguimiento a la solicitud. Se recomienda que

lo guarde para futuras consultas sobre el estado del tramite.

1.0 Formulario Ley 21.643 (Ley Karin)

Folio: 1709 Fecha ingreso: 11/09/2025, 10:56:56

FORMULARIO DE DENUNCIA

Tipo de Establecimiento:
() SLEP
(@ Establecimiento Educacional

Establecimiento educacional:
3836 - DOMITILA URREJOLA MENCHACA - COIHUECO
1. Tipificacion de la denuncia:
Identifique el tipo de denuncia que efectuara (Seleccione la/s alternativa/s que corresponda/n).

Seleccione:

1.1. Acoso Sexual (El gue una persena realice en forma indebida, por cualquier medio, requerimientos de caracter sexual, no consentidos
por quien los recibe y que amenacen o perjudiguen su situacién laboral o sus oportunidades en el empleo)

1.2. Acoso Laboral (Acto contrario a la dignidad de |la persena, configurado por toda conducta que constituya agresion u hostigamiento
reiterados, ejercida por el empleador o por uno o mas trabajadores, en contra de otro u otros trabajadores, por cualquier medio, que tenga
como resultado para el o los afectados, su menoscaboe, maltrato o humillacion, o bien que amenace o perjudique su situacion laboral o sus
oportunidades en el empleo)

1.3. Maltrato Laboral (Cualquier manifestacion de una conducta abusiva, especialmente, los comportamientos, palabras, actos, gestos,
escritos y omisiones que puedan atentar contra la persenalidad, dignidad o integridad fisica o psiguica de un individuo, poniendo en peligro
su empleo o degradando el clima laboral, se caracteriza por presentarse como una agresion evidente y esporadica, sin tener un objetivo o
victima especifica)

] 1.4. Otra conducta que atente a la dignidad de las personas

1. 2. Identificacion de la persona denunciante:
Datos de identificacién respecto a quien REALIZA |a denuncia (Seleccione la/s alternativa/s que corresponda/n)

Seleccione:

(@ 2.1. Victima (persona en guien recae la accion de violencia organizacional, acoso laboral y sexual)
() 2.2. Denunciante Persona (un tercero) que pone en conocimiento el hecho constitutivo de violencia organizacional, acoso laboral y sexual y
que NO es victima de tales acciones

1.1.- Identificacidon de la persona denunciante

Este formulario esta destinado a individualizar a la persona que formaliza el reporte

o la queja ante el Servicio Local de Educacién Publica (SLEP). ELdenunciante no es la

victima; puede ser:

1. UnTercero: Alguien que actla en representacién de la victima.

2. Un Testigo: Alguien que tiene conocimiento directo y fehaciente de los

hechos de violencia, acoso laboral o acoso sexual.
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1.1 Identificacion de la persona denunciante

3. Datos personales de la persona DENUNCIANTE:

(s6lo en el caso que el DENUNCIANTE NO sea la VICTIMA).

Mombre Completo:

RUN:
Direccion particular:

Regién/Comuna:

Por favor Seleccione la region
Seleccione Comuna
Teléfono de contacto:

Correo electronico personal:
Cargo que desempefia:

Subdireccion, Departamento, Unidad, Area de desempefio, Establecimiento:

Para continuar debe hacer clic en el botén rojo “Siguiente”, puede volver al formulario

anterior presionando el botén “Volver”.

1.1.- Identificacion de la Victima

Este formulario es esencial para el debido proceso y tiene por objeto identificar con

claridad a la persona afectada o en quien recae la accién de violencia organizacional,

acoso laboral o acoso sexual, conforme a la Ley Karin.

Objetivo y Datos Requeridos: Recabar los datos precisos de la victima es crucial para

que el Servicio Local de Educacién Publica (SLEP) pueda iniciar una investigacion

formal y adoptar las medidas de resguardo o proteccidon necesarias. La correcta

identificacion de la victima permite asegurar que todas las medidas y resoluciones que
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1.3

se dicten vayan dirigidas a proteger su integridad y garantizar un ambiente libre de

violencia.
1.2 Identificacion de la victima

4. Datos personales de la VICTIMA:

Mombre Completo:
RUN:
Direccion particular:

Regién/Comuna:

Por favor Seleccione la region
Seleccione Comuna
Teléfono de contacto:

Correo electronico personal:
Cargo que desempeifia:

Subdireccion, Departamento, Unidad, Area de desempefio, Establecimiento:

Para continuar debe hacer clic en el botén rojo “Siguiente”, puede volver al formulario

anterior presionando el botén “Volver”.

Identificacion de la persona denunciada:

Este apartado es fundamental, ya que su propdésito es individualizar a la persona o
personas contra quienes se dirige la denunciay a quienes se les imputan los actos de

violencia organizacional, acoso laboral o acoso sexual.

La identificacion precisa de la persona denunciada es un requisito indispensable para
iniciar la investigacion formal y asegurar el derecho a la defensa de la persona

sefalada, en estricto cumplimiento del debido proceso.
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1.3 Identificacion de la persona denunciada

5. Datos personales del DENUNCIADO(A) — VICTIMARIO(A):

Nombre Completo:
Cargo que desempeiia:

Subdireccion, Departamente, Unidad, Area de desem pefio, Establecimiento:

El nivel jerarquico del DENUNCIADO(A)-VICTIMARIO(A) respecto a la victima (Seleccione la alternativa que corresponda):

@ Inferior Nivel Jerarquico

() Igual Nivel Jerdrquico

() Superior Nivel Jerarquico

(7) No existe Relacion Jerarquica

;LA PERSONA DENUNCIADA - VICTIMARIO(A) trabaja directamente con la vietima? (Seleccione la alternativa que corresponda):

@ Si
) No
() OCASIONALMENTE

Para continuar debe hacer clic en el botdén rojo “Siguiente”, puede volver al formulario

anterior presionando el botén “Volver”.

1.4 Narracion circunstanciada de los hechos

Este es el componente mas critico de la denuncia. Su propésito es establecer el fundamento

factico para la investigacion, detallando con claridad y precisién los actos que constituyen la

violencia organizacional, el acoso laboral o el acoso sexual.

Aqui se debe relatar los sucesos de manera cronolégica y objetiva, aportando toda la

informacién que permita al Servicio Local de Educacién Publica (SLEP) comprender la

gravedad y el contexto de la situacién.

Se debe incluir:

e ;Qué ocurrid? Descripcion detallada de las acciones, palabras o conductas que se

denuncian.

e ;CuéandoyDodnde? Indicar la fecha(s) exacta(s) y el lugar donde ocurrieron los hechos

(ej. Oficina, sala de profesores, reunion virtual, pasillo del colegio, etc.). Si los hechos

son reiterados, se debe especificar el rango de tiempo.

e Contexto: Especificar las circunstancias en las que se desarrollaron los hechos y si

hubo algun motivo aparente o desencadenante.
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e |dentificacion de Testigos: Si hubo personas presentes al momento de los hechos, se
deben indicar sus nombres, cargos o rolesyy, si es posible, sus datos de contacto. Los
testimonios son una prueba fundamental.

e Consecuencias: Describir brevemente los efectos o el impacto que los hechos
denunciados han tenido en la victima (ej. Afectacion de la salud, dafio emocional,

impacto en el desempefio laboral o académico).

En este formulario tendra la opcidn de escribir directamente la denuncia y/o adjuntar la

denuncia escrita en documento PDF.

1.4 Narracion circunstanciada de los hechos

6. Narracion circunstanciada de los hechos:

Describa las conductas manifestadas - en orden cronolégico - por la presunta persona acosadora que avalarian la denuncia. (Sefialar nombres,
lugares, fechas y detalles que complementen la denuncia). (Si desea puede relatar los heches en hoja adjunta)

Eseribir y/o adjuntar hechos:

(@ Escribir hechos.
(_) Adjuntar hechos
() Escribir y adjuntar hechos

Describa los hechos que sustentan su denuncia.

0/3000

Sefiale desde hace cuanto tiempo es victima de acciones del tipo violencia organizacional:

/100

Para continuar debe hacer clic en el botén rojo “Siguiente”, puede volver al formulario

anterior presionando el boton “Volver”.

1.5 Antecedentes de la denuncia
Este apartado busca recolectar informacion esencial que contextualiza el hecho
denunciado y facilita al Servicio Local de Educacién Publica (SLEP) la comprension de las
medidas previas tomadas y el estado actual de la situacion. (los antecedentes seran
solicitados después desde el area de juridico, no siendo necesario que los suba en el

momento).
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1.5 Antecedentes de la denuncia

7. Antecedentes y documentos que acreditan la denuncia:

(Seleccione |a alternativa que corresponda. Considerar que no es obligatoria |a presentacion de medios probaterios para presentar la

denuncia)

Seleccione Antecedentes:

[C] Ninguna evidencia especifica
[[] Testiges

[[] Correos electrdnicos

[[] Fotografias

[] Video

[[] Licencias médicas

[ Informes psicologicos:

[[] Otros Decumentes de respaldo

Si respondio “Otros Documentos de respaldo”, favor sefiale cualfes:

0/1000

;Desea subir Archive anexo? (Opcional)
sl

Subir Anexo:

Queda habilitada opcionalmente la posibilidad de subir un anexo.

Para continuar debe hacer clic en el botén rojo “Siguiente”, puede volver al formulario

anterior presionando el botén “Volver”.

1.6 Confirmacién Denuncia

Este apartado formaliza la denuncia y requiere que el denunciante ratifique la veracidad de la

informacién entregada, aceptando las implicancias legales de su presentacion.

1.6 Confirmacion Denuncia

El aporte de testigos y/o documentos probatorios no constituyen elementes obligatorios de incluir en este formulario y seran requeridos por

el/la Fiscal si asi lo estima pertinente.

® Me hago responsable de los contenidos vertidos en esta denuncia y declaro conocer las consecuencias estipuladas en el articulo 125 letra
d) del Estatuto Administrativo gque refiere a efectuar denuncias de irregularidades o de faltas al principio de probidad sin fundamento.

Al confirmar esta seccidn, el denunciante acepta las siguientes condiciones:

e Responsabilidad del Contenido: Eldenunciante se hace responsable de la totalidad de

los hechos y datos vertidos en el formulario (Narracién, identificacion de partes, y
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antecedentes). Esto subraya la seriedad y el compromiso con la verdad requeridos en

el proceso.

e Advertencia Legal (Estatuto Administrativo): Se declara conocer las consecuencias

estipuladas en el articulo 125, letra d), del Estatuto Administrativo. Esta norma se

refiere a la prohibicion de efectuar denuncias de irregularidades o faltas al principio de

probidad sin fundamento (es decir, a sabiendas de su falsedad o con malicia). Esta

clausula busca prevenir las denuncias falsas y proteger la integridad del proceso.

Para continuar debe hacer clic en el botdn rojo “Siguiente”, puede volver al formulario anterior

presionando el botén “Volver”.

1.7 Borrador Formulario Denuncia

Este apartado esta disefiado para ofrecer al denunciante una revisién final de toda la

informacidn ingresada antes de la presentacion definitiva del documento al Servicio Local de

Educacion Publica (SLEP).

1.7 Borrador Formulario Denuncia

BORRADOR FORMULARIO DE DENUNCIA

FORMULARIO DE DENUNCIA - BORRADOR

1. Tioificecién dy n Senueci:

Idanaficy o 508 Serunc gua slschuark

T Acoan Sanusll [T Qs LI PRIECTS SASICE 80 EATL0 IRJEPMdN (PoT CLISGUE! s, FOUSITTISncE oo
caricier samal =z comsssicas por guEn loa rechs ' QU SriaCEn 2 PETLSEQUES LU sk cdn Bbore o
num oporinkiadss an ol srizisc

= oo coniaie 3 1 Jgredad oe I peecm, P Toa condue
cormiiuym soreaitn o hostigemisnino eteradon. sjercids por sl smpiaadon o por eno @ mda Ssiedores. an
conixa de cirs u cieos abapions, por iUl medc, Gus Sngs come reulaco pars sl ks sleciaccs
i rarcarsis, mabnin = Sevilscin o bin qus STensos 0 peptoue W sl kbl o
oporinidedes snal

smpiec
13 Muimin Lsbonl (CuSquer masiesacen e s condaca shewva sapsoakrania b
comporiamision, palsteas, acics, gesios, secrice ¥ cmiscaes gus pusdes sisniar coni b peraonadded
igriciad = nisgrided dnes o miguics de un isdvee, porasde B SERT W aTple & degradardn &
chTn WiSoeN, B CHCHIION OT PIEBSTINTE COMC RN BQRENCT AWCSTiS 7 SO SR Sner U
arivo e acaTaaszackoal

1.4, O ConCucts ges NSNS 8 18 dignisad O (83 peTACAL

dal

Duica e idsrificacitn respecio n geien REALITA n deruscis (klarges con uns "X s abarmstie ges commponga.

ar gEen o b a032% da vicknca

X Demuncini: FIMCTE |30 SICHT) 538 RCRS SN CCRCOMMAD 8 N0 CLENG O WoRncs

gancasonsl scvas mbora  sawsly gus MO an vickre e el srcorea
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El"Borrador" opera como una previsualizacion. Una vez que el denunciante ha revisadoy
confirmado la exactitud de todo el contenido en este punto, el formulario estara listo para el

envio final.

Es crucial: La denuncia no se considera ingresada y en tramite hasta que se presione el
botdn final de envio (o equivalente) después de esta etapa. Solo el envio formal activa los

protocolos de investigacion y resguardo establecidos por la Ley Karin.

Para continuar debe hacer clic en el botdn rojo “Siguiente”, puede volver al formulario anterior

presionando el botén “Volver”.

Paso Final
Se debe tener en cuenta que la solicitud en este paso aun no esta enviada al SLEP por lo que

debe continuar con el paso siguiente:

Paso final

Para confirmar y enviar el formulario a la siguiente etapa (2.- Recepcion de Formulario de Denuncia (Direccidn Ejecutiva)) haga click en
Finalizar.

Volver Finalizar

Unavez se presione finalizar la solicitud sera enviada al SLEP donde sera tramitada, recibira un

3

correo electrénico con los resultados, que pueden ser: Aprobado, Devuelto con

observaciones o No Aceptado.
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INGRESO AL TRAMITE POR SLEP:

Entrar a la plataforma: Abre el navegador web y dirigete a la URL de la plataforma SIMPLE

https://tramites.sleppunillacordillera.gob.cl/. Donde debera ingresar como “Ingreso

funcionarios”

PURNILLA”  Senico Locol do Educocién Piblica Punif Cordilra -
CORDILLERA e 159 ot ngreso funcionarios

Listado de tramites disponibles

Tramites destacados

OIRS SLEP Punilla Cordillera

Una vez ingrese le solicitar un correo electrénico y una contrasefia si no la recuerda la

puede solicitar en ;Olvidaste tu contrasena?.

Una vez ingrese a la plataforma tiene que ir al apartado Bandeja de entrada:

B Trimites disponibles Bandeja de Entrada
LJ Bandeja de Entrada (13) Hro. Ref. Nombre Etapa Ingreso  Modificacién  Vene. Acciones
O = Solicitud de Solicitud de 1. Creacion de 1610- 17-10-2024 NA Realizar
HEgesra Mentsnimients Mantsnimisnto Solicitud de 2024 172422
Mantenimients  10:11:24 =

4D Historial de Trémites
1] Formulario de Formulario de Tarea 2 Firma de 210 07112024 WA
A 2024 102453

Aqui apareceran todos los tramites que estan para proceso, para identificar el tipo de
tramite debe poner atencién a la columna “Nombre” y verificar que sea “Formulario Ley

21.643 (Ley Karin)”y hacer clic en el botén “Realizar”.

O 1709 Formulario Ley Formulario Ley 2.- Recepcion de 14-08- 06-10-2025 N/A Realizar

21.643 (Ley 21.643 (Ley Formulario de 2025 12:48:58

) Descargar
Karin) Karin) Denuncia (Direccion 09:57:51

Ejecutiva)



https://tramites.sleppunillacordillera.gob.cl/
https://tramites.sleppunillacordillera.gob.cl/password/reset

MANUAL ASIGNACION FAMILIAR Y
MATERNAL

SERVICIO LOCAL DE EDUCACION PUBLICA PUNILLA CORDILLERA

Version: 01 Fecha: OCTUBRE 2025

Pégina 16 de 20

2.0 Recepcion del Formulario de Denuncia

Esta etapa marca el inicio oficial de la tramitacién. La Recepcion del Formulario de Denuncia

es el procedimiento mediante el cual el Servicio Local de Educacién Publica (SLEP) Punilla

Cordillera registra formalmente la presentacion del documento.

2.0 Recepcion del Formulario de Denuncia

» 1. Tipificacién de la denuncia:

» 2. Identificacion de la persona denunciante:

» 3. Datos personales de la persona DENUNCIANTE:

» 4. Datos personales de la VICTIMA:

» 5. Datos personales del DENUNCIADO(A) — VICTIMARIO(A):

» 6. Narracion circunstanciada de los hechos: Escribir y adjuntar hechos

» 1. Antecedentes y documentos que acreditan la denuncia:

Descargar Formulario Denuncia
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Descargar Formulario Denuncia

Archivo Narracion: (Opcional)

HW3IGHTo4aN9Biu9Jicl pdf

Individualizacion testigos: (Opcional)

K7aFIYiKKQal90lby209 pdf

Archivo Anexo: (Opcional)

X TwS3kYGZykuldRwky G.xlsx

Confirmacidon

(@ Se confirma la revision del contenido de la denuncia y se procede con el envio al Departamento Juridico para su debida

tramitacicn.

Numero Memorandum

Observaciones:

0/300

Una vez confirmada la revisiéon de la denuncia se debe agregar el nUmero y observacién

adicional que seré parte del memorandum que esta dirigido al Encargado del departamento

de juridico del SLEP.

Para continuar debe hacer clic en el botdn rojo “Siguiente”.

2.1 Memorandum

Esta etapa muestra una vista previa del documento:
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2.1 Memorandum

Foliz

Serviclo Local de Educaclhén Plblica nH
Funilla Cordillera, San Carlos !ll!l!l“ll
Ssips-Fubepprenilscordilen o Pagina 1 ds 1

MEMORANDUM N 145/2025

DIRECCION EECUTRA,

MIAT.: Sciicia ke qus indica

A FIDDLAS VALDES CASTRO
JIFE DE DEPARTANENTD DE JURIDED ¥ TRANSPARERCIA

DE: KARIHA SABATTIN MANCHDGD
DIFECTORA EJECUTRA.

i o nakedar cordiskraria, sdunio farmaiario de desuncs da b A corars Mombrs de Prushs oxesssdenis ol
smabiecmienio Susdreccon da Prosta. SLEF pars v v gastin oors sondenia

DEmsrvECH
Prussa da Taxic

S oo pariculer. Te deazico sieTamenis.

Caiizecdn

- L o e
- At

- Gamrats

Fachi i Emisin [LREL RS R Viklirke inlwfricamania

Para continuar debe hacer clic en el botdén rojo “Siguiente”, puede volver al formulario anterior

presionando el botén “Volver”.

Paso Final
Se debe tener en cuenta que la solicitud en este paso aun no esta enviada a juridico por lo

que debe continuar con el paso siguiente:

Paso final

Para confirmar y enviar el formulario a la siguiente etapa (3.- Aceptacion de Formularic de Denuncia (Juridice)) haga click en Finalizar.

Una vez se presione finalizar la solicitud sera enviada a juridico donde sera tramitada dando

como resultado: Instruir Investigacion, Devolver a recepcion de formulario de denuncia o

No aceptacion de la denuncia.
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3.0 Aceptacion Formulario de Denuncia

Esta etapa se lleva a cabo en el Departamento Juridico del Servicio Local de Educacion Publica
(SLEP) y consiste en la evaluacion critica de la denuncia formalmente presentada. El objetivo
es determinar si cumple con los requisitos minimos para iniciar una investigacion.

3.0 Aceptacidon Formulario de Denuncia

Observacion Direccion Ejecutiva:

8]

» 1. Tipificacion de la denuncia:

» 2. ldentificacion de la persona denunciante:

» 3. Datos personales de la persona DENUNCIANTE:

» 4. Datos personales de la VICTIMA:

» 6. Narracion circunstanciada de los hechos: Escribir y adjuntar hechos

» 1. Antecedentes y documentos que acreditan la denuncia:

Descargar Formulario Denuncia

El Departamento Juridico realiza un analisis preliminar de la denuncia (narracion,
identificacidon, competencia) y resuelve su curso de accion, lo que puede resultar en tres
posibles escenarios:

¢Cumple con requisitos?

() Instruir Investigacion
(") Devaolver a recepcién de formulario de denuncia
(") Mo aceptacion de la denuncia

1. Aceptacién y Apertura de Investigacion (Cumple con Requisitos)

e Descripcién: La denuncia es considerada admisible por cumplir con todos los
requisitos formales y presentar antecedentes que, en principio, justifican una
investigacion.
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Accioén Inmediata: Se procede a Instruir la Investigacion formal, nombrando al
Fiscal o instructor a cargo del sumario o investigacion sumaria, conforme a la
normativay la Ley Karin.

2. Devolucién para Subsanacion

Descripcion: La denuncia presenta defectos formales menores que pueden ser
corregidos (ej. Falta de un dato de contacto crucial, ambiguedad en la
narracion).

Accién Inmediata: Se Devuelve a la Recepcién de Formulario de Denuncia con
una notificacion al denunciante, indicando especificamente los puntos que
deben ser subsanados en un plazo determinado para que el proceso pueda
continuar.

3. No Aceptacioén de la Denuncia

Paso final

Descripcion: La denuncia es considerada inadmisible por no cumplir con
requisitos de fondo, como falta de competencia del SLEP para investigar los
hechos, o porque los hechos relatados no configuran acoso, violencia, o
discriminacion bajo el marco legal aplicable.

Accion Inmediata: Se notifica formalmente al denunciante la No Aceptacion de
la denuncia, explicando los fundamentos de la decisién e indicando, si
corresponde, la instancia legal o administrativa competente para su
presentacion.

Luego de hacer click en Finalizar este tramite quedara completado.

SERVICIO LOCAL DE EDUCACION PUBLICA PUNILLA CORDILLERA

Para finalizar presionar botén “Finalizar” y el trdmite sera terminado y si fue aprobado se

enviara un correo al solicitante adjuntando documentacion.

Ante cualquier problema con el sistema de Asignaciéon Familiar y Maternal o Reemplazo

comunicarse con el area Tl al correo soporte@sleppunillacordillera.cl.


mailto:soporte@sleppunillacordillera.cl

